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Kysucké kniznica v Cadci v zmysle Zriad'ovacej listiny vydanej Zilinskym
samospravnym krajom pod ¢islom 2002/84 zo dna 1.4.2002, Dodatkom €. 1 zo
dna 23.8.2007 a Dodatkom €. 2 zo dna 20.7.2021
a v zmysle Zakona €. 126/2015 Z. z. o kniZniciach vydava tento

Kniznicny a vypozicny poriadok

Kysuckej kniZnice v Cadci

platny od 01.01.2022

Tento dokument vydany tlaCou je umiestneny v centralnom vypoZicnom pulte
na Oddeleni kniZni¢no-informa¢nych a kultiirno-vzdelavacich ¢innosti
a je zverejneny na web stranke knizZnice.
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KNIZNICNY PORIADOK

Clanok 1
VSeobecné ustanovenia, vymedzenia zikladnych pojmov

Kysucka kniznica v Cadci (dalej len ,kniZznica®) je verejna regionalna kultirna, informacna a
vzdelavacia ustanovizen, ktorej zriad'ovatel'om je Zilinsky samospravny kraj.

Kniznica plni funkciu mestskej kniznice, je miestnym informacnym strediskom, ktoré
spristupiiuje vSetky druhy poznatkov a informacii svojim pouZzivatelom a v ramci regiénu posobi
ako koordinacné, vzdelavacie, Statistické a metodicke stredisko pre vSetky typy kniznic v ramci
regionu Kystc.

Knizniény fond, budova kniZnice a jej zariadenie je majetkom Zilinského samospravneho kraja,
ktory bol zvereny do spravy Kysuckej kniznice v Cadci na plnenie vymedzeného poslania
a predmetu ¢innosti. Kazdy navstevnik kniZznice a pouzivatel’ knizni¢no-informacnych sluzieb je
povinny ho chranit’ a neposkodzovat’.

Knizni¢ny poriadok je platny pre pouzivatelov kniZnice. Podpisanim prihlasky pouzivatel
potvrdzuje, Ze bol oboznameny s jeho ustanoveniami a zavizuje sa, Ze ich bude dodrziavat’.

Kniznica v ramcei svojho zamerania:

a) buduje, ziskava, eviduje, odborne spracovava, organizuje a ochrafiuje univerzalny kniznicny
fond,

b) uspokojuje kultarne, informacné, vzdelavacie a rehabilitacné potreby pouZzivatelov
prostrednictvom spristupniovania vlastného knizni¢ného fondu, ako aj zabezpecenim pristupu
k vonkaj$im informa¢nym zdrojom,

c) poskytuje pouzivatelom komplexné knizni¢no-informa¢né sluzby, najmid absencné
i prezentné vypoziCiavanie dokumentov, bibliografické a informacné sluzby, spracovanie
a vydavanie bibliografii a reSerSi, zabezpeCovanie medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby,
zhotovovanie kdpii dokumentov pre pouzivatel'ov a iné sluzby,

d) zabezpecuje a realizuje kulturno-vychovné podujatia stvisiace s poslanim kniznice,

e) je regionalnym strediskom informacii, ziskava, buduje a spristupiiuje regionalny knizni¢ny
fond v sulade s ekonomickym, socidlnym a kultirnym zazemim okresov regionu,

f) je regionalnym bibliografickym pracoviskom, buduje regionalne bibliografické i faktografické
bazy dat, spracovava a vydava regionalnu bibliografiu.

Clianok 2
Ulohy kniZnice

Kniznica zabezpecCuje slobodny pristup k informaciam a poznatkom Sirenych na vSetkych
druhoch nosic¢ov, napoméha uspokojovat’ kultirne, informacné, vedecko-vyskumné a vzdelavacie
potreby, podporuje celozivotné vzdelavanie a duchovny rozvoj pouzivatelov.

Kniznica plni svoje ulohy poskytovanim knizni¢no-informac¢nych sluzieb z vlastnych
knizni¢nych fondov a spristupniovanim vonkajsich informacnych zdrojov.

KniZni¢ny fond tvori:

a) primarny fond: knihy, periodikd (noviny a casopisy), zvukové dokumenty, elektronické
dokumenty, audiovizualne dokumenty, mapy, spoloCenské hry, detské hracky, obrazy,
hudobniny, uc¢ebné pomdcky, edi¢né materialy vydané kniznicou,
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b) sekundarny fond: on-line katalog, kartotéky, bibliografie a databazy v elektronickej forme.

Jednotkou knizni¢ného fondu je knizni¢ny dokument bez ohladu na jeho obsah alebo formu
nosica informacii. Nosi¢om informéacie je hmotny substrat, ktory slizi na zaznamenanie a prenos
informacie.

Clianok 3
Sluzby kniZnice

Poskytovanie knizni¢no-informac¢nych sluzieb je zavidzkovym pravnym vztfahom medzi
kniZnicou ajej pouZivatefom. KniZnica poskytuje sluzby v sulade s Ustavou Slovenskej
republiky a Manifestom UNESCO o verejnych kniZzniciach. Dodrziava princip rovnosti
poskytovania knizni¢nych sluzieb vSetkym zaujemcom bez ohladu na pohlavie, vek, rasu,
narodnost’, nabozenstvo, politicka orientaciu, jazyk alebo spolo¢enské postavenie.

KniZnica poskytuje pouzivatel'om:
a) zakladné kniZni¢no-informacné sluzby - registrovanym pouzivatel'om kniznice bezplatne:

* vypozicky knizni¢nych dokumentov v priestoroch kniznice (prezencné vypozicky),

* vypozicky knizni¢nych dokumentov mimo priestorov kniznice (absencné vypozicky), v
ramci tejto sluzby sa realizuje donaskova sluzba pre imobilnych a dlhodobo chorych
ob¢anov mesta Cadce a okolia,

+ Ustne faktografické a bibliografické informacie,

b) Specidlne kniZni¢no-informacné sluzby - registrovanym pouzivatel'om kniZnice za poplatok:

* rezervovanie knizni¢nych dokumentov,

* odloZenie knizni¢nych dokumentov,

* spracovanie resersi,

* medziknizni¢né vypozi¢né sluzby — vypozicky knizni¢nych dokumentov prostrednictvom
kniznic v Slovenskej republike,

* medzinarodné medzikniznicné vypozi¢né sluzby — vypozicky knizni¢nych dokumentov
prostrednictvom inych kniznic zo zahranicia,

* pristup k vonkaj$im informacnym zdrojom — internet, vratane Wi-Fi pripojenia,

* vyuzivanie vypoctovej techniky — textové editory, tla¢, skenovanie,

» reprografické sluzby, skenovanie z dokumentov v zmysle platného Autorského zakona,

» spristupniovanie elektronickych databaz,

* poskytovanie faktografickych informacii, elektronickych referen¢nych sluzieb,

* poskytovanie pisomnych bibliografickych informacii,

* kultarno-vychovné a vzdelavacie podujatia,

* konzulta¢né, poradenské a vzdelavacie sluzby pre pracovnikov verejnych, mestskych,
obecnych a Skolskych kniznic,

* kniznica realizuje donaskova sluzbu imobilnym a dlhodobo chorym obcanom.

Kniznica poskytuje knizni¢no-informacné sluzby na zaklade osobnych, pisomnych alebo
telefonickych poziadaviek pouZzivatel'ov. Podmienky poskytovania sluzieb upravuje Vypozi¢ny
poriadok.

Pravo vyuzivat’ knizni¢no-informacné sluzby ma:

a) registrovany pouZivatel’ kniZnice, ktory je drzitePom platného ¢itatel’ského preukazu
(Citatel'sky preukaz je vydavany na 365 dni a po uplynuti tejto doby je potrebné obnovenie
Clenstva zaplatenim registracného poplatku),

b) jednodiiovy pouZzivatel’, ktory ma pravo na zaklade jednorazového manipulacného poplatku
moznost’ vyuzivat’ prezencné vyuZzivanie kniznicnych sluZzieb,

c) navstevnik, ktory sa zcastiuje kultirno-vzdelavacich podujati organizovanych kniznicou.



Clanok 4

Pouzivatelia sluzieb kniZnice, ¢itatel’sky preukaz a ¢lenstvo v kniznici
y

4.1 PouzivatePom sluzieb kniZnice sa moze stat’:

4.1.1
a)

b)

Ak

fyzicka osoba - individualny pouZzivatel

diet’a vo veku do 15 rokov so stuhlasom zikonného zastupcu: svoj sthlas s ¢lenstvom
a prebratie zavézkovo-pravnej zodpovednosti potvrdi zakonny zastupca podpisom na
prihlaske za citatel’a,

kazdy obcan SR nad 15 rokov: svoju totoznost' pri registracii musi preukazat
pravoplatnym dokladom - ob¢ianskym preukazom, sluzobnym preukazom, pripadne inym
dokladom potvrdzujucim totoznost’. Pri uplatiovani zl'avy ¢lenského poplatku je potrebné
sa preukazat’ prislusnym dokladom.

obcan iného Statu: preukaz Citatel'a sa mu vystavuje po predlozeni preukazu totoznosti s
opravnenim vyuzivat dokumenty kniZznice len prezencne. Po predlozeni dokladu
o prechodnom bydlisku na uzemi SR mu moézu byt poskytnuté aj absencné vypozicky.
Vynimku méze povolit’ riaditel’ kniznice alebo opravneny zastupca.

fyzicka osoba, resp. jej zakonny zastupca odmietne uviest' na prihlaske povinné udaje

potrebné na jeho identifikaciu - meno a priezvisko, daitum narodenia, adresu trvalého bydliska,
resp. prechodného bydliska, druh a ¢islo osobného dokladu, nemdze uzavriet' s kniZznicou
zaviazkovo-pravny vztah nevyhnutny pre poskytovanie sluzieb.

4.1.2

pravnickd osoba (inStitiicia, organizacia a pod.) - kolektivny pouZivatel: prihlasku
podpisuje Statutarny alebo opravneny zastupca a potvrdi ju peciatkou organizacie.
Preukaz kolektivneho ¢lena mozno pouzivat iba po predlozeni preukazu totoznosti
konkrétneho pracovnika, povereného uskutocnovat styk s kniznicou. Takto evidovana
pravnicka osoba je nositelom pouzivatel'skych prav a povinnosti.

jednodiiovy pouzivatel’ knizni¢no-informacnych sluzieb po zaplateni jednorazového
poplatku v zmysle Aktualneho cennika.

predregistracia — prostrednictvom on-line katalogu kniznice sa modze obcan
predregistrovat’ v pripade, Ze nie je pouzivatelom kniZznice. Vyuzivat sluzby kniZnice
moze az po osobnej navsteve v kniZnici, podpisanim prihlasky pouzivatela a zaplateni
¢lenského poplatku.

4.2 Osobitné kategorie pouZzivatelov:

a)

b)

Cestny ¢len: riaditel kniznice ma pravo rozhodnit' uudeleni cestného Clenstva
vyznamnym osobnostiam Mesta Cadce, regionu Kystic, pripadne Slovenskej republiky,
resp. osobam, ktoré prispeli k rozvoju kniznice alebo sponzorsky prispievali na jej
¢innost’. Nositel'ovi tohto druhu preukazu st odpustené clenské a sankéné poplatky
s vynimkou sprostredkovania dokumentov z inych kniznic a inych platenych sluzieb.
byvali pracovnici kniZnice: pracovnici, ktori v kniznici odpracovali minimalne 5 rokov
a ukoncili pracovny pomer z dovodu odchodu do doéchodku, maju ¢lenstvo v kniznici
doZivotne bezplatné.

prislusnici rodiny - manzelia, rodi¢ia s detmi do 15 rokov: rodinné clenstvo po
zaevidovani kazdého ¢lena rodiny a zaplateni zvyhodneného ¢lenského poplatku kazdého
¢lena rodiny podl’a Aktualneho cennika.

4.3 Citatel'sky preukaz je neprenosny na ini osobu; toto ustanovenie plati aj v ramci rodiny.
Drzitel' preukazu je zodpovedny za jeho pripadné zneuzitie. Pracovnik kniznice ma prévo
vyziadat’ si od pouzivatel'a doklad na overenie totoznosti. Ma pravo zadrzat Citatel'sky preukaz,
ktory bol evidentne zneuzity inou osobou.

4.4 Drzitel' Citate'ského preukazu je povinny ihned’ nahlasit’ jeho stratu, aby sa predislo jeho
zneuzitiu. Ak nenahlasi stratu, zodpoveda za dosledky jeho zneuzitia. Za vystavenie duplikatu

4



4.5

4.6

4.7

5.1

5.2

53

54

5.5

5.6

5.7

preukazu sa plati poplatok podla Aktualneho cennika. Taktiez je povinny nahlasit’ kniznici -
najneskor do 30 dni - zmenu priezviska alebo bydliska. Kazdd zmena musi byt dolozena
k nahliadnutiu prislusSnym dokladom. Ak zmenu udajov musi kniZnica zistovat’ sama, naklady
s tym spojené hradi pouZzivatel’.

Platnost’ Citatel'ského preukazu je 365 dni odo diia zapisu a po uplynuti tejto doby je potrebné
preregistrovanie. VySku preregistracie urcuje Aktudlny cennik. Ak z akéhokol'vek dovodu
¢lenstvo pocas roka zanikne, zaplateny ¢lensky poplatok sa nevracia.

Registrovany pouzivatel’ si namiesto Citatel'ského preukazu vo forme papierovej karticky moze
vybrat’ a pouzivat’ plnohodnotnii ndhradu stiahnutim do svojho mobilného zariadenia digitalny
¢lensky preukaz, kde bude mat’ vSetky informacie o svojich vypozi¢anych knihach.

Clenstvo v kniZnici zanika:
a) odhlasenim pouzivatel’a,
b) neobnovenim ¢lenstva,
c¢) zruSenim Clenstva pre porusenie Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku.

Clénok 5
Prava a povinnosti pouZivatela kniZzni¢no-informacnych sluzieb

Pouzivatel’ sluZieb kniZnice je povinny:

a) oboznamit’ sa a dodrziavat ustanovenia Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku Kysuckej
kniznice v Cadci, ako aj pokyny zamestnancov kniZnice,

b) preukazat sa CcitateI'skym preukazom pri vstupe do kniznice, resp. zaplatit’ jednorazovy
poplatok jednodiiového pouzivatela,

¢) podriadit’ sa kontrolnym opatreniam, potrebnych na ochranu majetku, ktory je v sprave
kniznice,

d) vo vsetkych priestoroch kniznice zachovavat' ticho, poriadok a Cistotu, spravat sa
disciplinovane, neposkodzovat knizni¢ny fond, inventar ani technické zariadenie,

e) dodrziavat zakaz fajcenia, vnaSania bicyklov, vstupovania na kolieskovych korculiach,
vodenia zvierat, konzumovania potravin a alkoholu, hlasného telefonovania z mobilného
telefonu v priestoroch kniznice,

f) dodrziavat striktny zédkaz vystrihovania alebo vytrhavania Casti knih alebo periodik, pisat’ do
nich poznamky, podciarkovat’ text alebo inak znehodnocovat tlatené dokumenty,
poskodzovat’ Ciarové kody a obalové materialy.

Ak pouzivatel tieto ustanovenia porusuje, moze byt’ docasne alebo trvalo zbaveny prava vyuzivat
sluzby kniznice.

Pouzivatel'ovi postihnutému nakazlivou chorobou a pouzivatel'ovi, v byte ktorého sa nakazliva
choroba vyskytuje, kniznica dokumenty nepoziciava.

Kniznica neposkytne sluzby osobam, ktoré zretel'ne javia zndmky pozitia omamnych latok.

Pravo navstevovat kniznicu a vyuzivat jej sluzby mozno odopriet pouZzivatel'ovi aj
z hygienickych dévodov.

Pouzivatel’ a navstevnik kniZznice sa mdze pohybovat’ v priestoroch pristupnych verejnosti. Nie je
opravneny vstupovat’ do skladov a sluzobnych priestorov kniZnice.

Rodi¢ alebo iny zakonny zastupca je zodpovedny za dieta do veku 15 rokov, ktoré sprevadza
v priestoroch kniznice. V pripade organizovanych podujati na pdde kniznice ma za dieta
zodpovednost’ sprevadzajica osoba (pedagogicky pracovnik a i.).

5



5.8

5.9

Pouzivatel’ ma pravo podavat Ustne alebo pisomné pripomienky, podnety k préci kniznice. Moze
ich konzultovat’ s obsluznym personalom, vediicim oddelenia a Statutarnym zastupcom kniznice.

Staznosti méze podavat v zmysle Zakona ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v zneni neskorSich
predpisov.

V kniznici nie je dovolené¢ vykonavat verejné zbierky, ankety, predaj tovaru a sluzieb,
umiestniovat’ reklamy, natacat’ videonahravky a zhotovovat' fotografie bez povolenia riaditel’a,
pripadne vediuceho zamestnanca.

5.10 V pripade vyhlasenia poziarneho poplachu v objekte kniznice su navstevnici povinni reSpektovat’

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

pokyny zamestnancov kniZnice.

Clanok 6
Ochrana osobnych tdajov pouZivatel’ov kniZnice

Spracovanie osobnych tudajov je realizované v stilade s platnymi legislativnymi dokumentmi SR a
EU — Zakonom o ochrane osobnych udajov ¢ 18/2018 Z. z. a Nariadenim Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych tdajov
a o vol'nom pohybe takychto udajov.

Legislativnym ramcom pre spracovanie osobnych udajov pouzivatel'ov je Zakon ¢. 126/2015 Z.
z. o knizniciach v zneni neskorSich predpisov, ktory v § 18 Prava kniznice urCuje rozsah
spracovania osobnych udajov. Podpisanim prihlaS8ky vznika medzi pouzivatelom a kniznicou
zmluvny vztah v zmysle zdkona ¢. 40/1965 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich
predpisov.

Povinné udaje pre registrovanie pouzivatela na Ucel poskytovania knizni¢no-informacénych
sluzieb si: meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, adresa prechodné¢ho bydliska, datum
narodenia, Cislo dokladu totoZnosti ajeho platnost (s vynimkou maloletych), najvyssie
dosiahnuté vzdelanie, telefonne Cislo, emailova adresa, meno, priezvisko a adresa zakonného
zéstupcu diefata. Dalej udaje pre poskytnutie zlavy pri registracii: ziak, $tudent, VS $tudent,
nezamestnany, Zena alebo muz na materskej dovolenke, dochodca, drzitel’ preukazu ZTP, ZTP-S,
vojnovy veteran a iné.

Po skonceni ¢lenstva, vyrovnani zavidzkov voci kniznici a po splneni zakonom daného ucelu
Statistického vykazovania su osobné udaje v databaze zlikvidované najneskor do 3 rokov od
skoncenia Clenstva alebo i skor na zéklade pisomnej Zziadosti pouzivatela. Likvidacia sa
uskutociuje:

a) skartovanim prihlasky a inych fyzickych dokumentov,

b) anonymizaciou osobnych udajov v pocitacovej databaze.
Udaje su d’alej pouzivané len pre §tatistické uéely bez vizby na konkrétneho pouzivatela.

Pouzivatel ma pravo poziadat o vypis svojich osobnych tudajov, ktoré kniznica spracovava.
V pripade pochybnosti o spracovani a uchovavani svojich osobnych udajov méze poziadat
o vysvetlenie, resp. ndpravu zisteného stavu - opravou, doplnenim, obmedzenim spracovania
alebo likvidaciou osobnych idajov, a to osobne alebo pisomne na adresu kniznice. V pripade
nulovych podlznosti voc€i kniZnici a na zéklade pisomného poziadania kniznica zlikviduje osobné
udaje pouzivatel'a ihned’ po schvaleni Ziadosti.

Informacie o svojich aktivitdch a podujatiach rozposiela kniznica len na zaklade suhlasu, ktory je
mozné udelit, resp. odvolat’ osobne v kniznici, telefonicky na ¢isle 041/4334616, 0915 572 259
alebo mailom na adrese: sluzby@kniznica-cadca.sk. Po¢as vybranych kultirnych a vzdelavacich
podujati kniznica zhotovuje fotodokumentaciu na dokumenta¢né a archivne ucely a s cielom
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pozitivnej propagacie kniznice. Pokial si ucastnik podujatia nepraje byt zachyteny v
dokumenta¢nych materialoch, ozndmi tuto skutocnost’ organizatorom pred zaciatkom podujatia.

Kniznica je vybavena monitorovacim kamerovym systémom za uc¢elom ochrany majetku, zdravia
a odhalovania kriminality. O kamerovom systéme su pouzivatelia v priestoroch kniZznice
informovani nalepkami s textom ,,Priestor je monitorovany kamerovym systémom®. V pripade
incidentu je mozné kamerovy zdznam poskytnut’ len na trestné alebo priestupkové konanie a ak
sa zdznam tymto spdsobom nevyuzije, kniznica zabezpecuje jeho likvidaciu najneskor do 15 dni
odo dna jeho ziskania.

Pristup k osobnym tudajom maji iba ti zamestnanci kniznice, od ktorych to vyzaduje plnenie
pracovnych uloh. O zistenych tdajoch st povinni zachovavat’ mlcanlivost’, a to aj po zaniknuti
pracovného pomeru.

VYPOZICNY PORIADOK

Clanok 7
Vymedzenie obsahu vypozi¢ného poriadku

Vypozicny poriadok v sulade s Obcianskym zakonnikom upravuje vztahy medzi kniZznicou a
pouzivatelom sluzieb kniZznice. Stanovuje podmienky a spdsob vypoziCiavania jednotlivych
druhov dokumentov, tiez vypozi¢nu dobu, poplatky za sluzby a sankcie za nedodrzanie
vypozicnej poriadku.

Clanok 8
Zasady vypoziciavania kniZnicnych jednotiek

Vypozi¢iavanim knizni¢nych dokumentov, ktoré su oznacené vlastnictvom kniZznice, vznika
medzi kniznicou a pouzivatelom zmluvny vztah podla ustanoveni Obcianskeho zakonnika
v zneni neskorSich predpisov: § 659 a nasl. — zmluva o vypozicke, § 663 a nasl. — najomna
zmluva, § 421 a nasl. — zodpovednost’ za Skodu, § 544 a nasl. — zmluvna pokuta, § 546, § 547 -
rucenie.

O spristupnovani dokumentov rozhoduje kniznica v stlade so svojim poslanim, tlohami a
poziadavkami ochrany knizni¢ného fondu.

Na preukaz detského pouZzivatel'a je mozné poziciavat’ dokumenty len z useku pre deti a mladez.
Vynimku moéze udelit knihovnik alebo je moZzné mu vypozi¢at dokumenty len s pisomnym
stihlasom rodica.

VypoZzicky sa realizuju:
a) absencne - mimo priestorov kniZnice,
b) prezencne - v urcenych priestoroch kniznice pocas vypozi¢ného ¢asu kniznice.

Knizni¢né dokumenty z regionalneho fondu sa vypoziciavaju prezencne, absencne iba duplikaty a
multiplikaty. Vynimku moéze udelit’ zodpovedny pracovnik na tseku regionalnej dokumentacie.



8.6 Pouzivatel moze vyuzit moznost odlozenia dokumentu vol'ne dostupného vo fonde kniznice.
Dokument si méze objednat’ prostrednictvom online katalogu po prihlaseni sa do svojho konta,
telefonicky alebo e-mailom. Kniznica upovedomi pouzivatel'a o odloZeni kniznicného dokumentu
elektronicky alebo telefonicky a ziadatel' je povinny si dokument vyzdvihnit' do 3 dni od
odoslania oznamu. Za odlozenie dokumentu sa Uctuje poplatok stanoveny v Aktudlnom cenniku.
V pripade nevyzdvihnutia objednaného dokumentu sa stdva poplatok za odlozenie dlhom
pouzivatel’a voci kniZnici.

8.7 Pouzivatel si méze rezervovat’ dokumenty, ktoré ma pozicany iny Citatel. Naklady, spojené s
touto sluzbou, hradi ziadatel v zmysle Aktualneho cennika. O rezervaciu modze pouZzivatel
poziadat’ priamo v kniznici alebo si dokument mo6ze rezervovat’ cez on-line katalég. Kniznica
upovedomi pouzivatela o vrateni rezervovaného knizni¢éného dokumentu elektronicky alebo
telefonicky a Ziadatel’ je povinny si dokument vyzdvihnut' do 7 dni od odoslania oznamu. Ak tak
neurobi, knizni¢ny dokument pozi¢ia kniznica d’alSiemu pouzivatel'ovi. V pripade nevyzdvihnutia
rezervovaného dokumentu sa stava poplatok za rezervaciu dlhom pouZzivatel'a voci kniZnici.

8.8 V pripade, Ze kniznica pozadovany dokument nema vo svojich fondoch, moze ho Ziadatel'ovi
sprostredkovat’ prostrednictvom medziknizni¢nej vypozicnej sluzby alebo medzinarodne;j
medziknizni¢nej vypozi¢nej sluzby.

8.9 Kniznica ma pravo regulovat’ pocet vypozic¢anych dokumentov pouzivatel'om. Pouzivatel’ si moze
po preukazani sa platnym Ccitatel'skym preukazom vypozicat' naraz najviac 15 kniZni¢nych
dokumentov. Ak uhrnnd hodnota vypozicanych dokumentov je znac¢ne vysoka, moze pracovnik
kniznice pozadovat’ preukazanie dokladu totoznosti. Vynimky v systéme vypozi¢iek povoluje
vediici zamestnanec.

8.10 Pouzivatel’ osobne zodpoveda za vypozZi¢ané kniznicné dokumenty. Je povinny ich vratit' v
takom stave, v akom ich prevzal. Pri vypoziiavani si vSetky dokumenty prezrie, poskodenie
ihned’ nahlasi. Ak to neurobi, nesie zodpovednost' za vSetky neskor zistené Skody. Prevzatie
vypozicky pouzivatel potvrdzuje svojim podpisom na potvrdenke o vypozicke. Zaroven bude
zaslany elektronicky vypis o aktudlnych vypozickach s datumami vratenia dokumentov tym
pouzivatel'om, ktori maji v databaze uvedenu svoju e-mailovu adresu.

8.11 Pouzivate] moZe v mimoriadnych pripadoch vratit vypozicané dokumenty aj poStou. Je
povinny ich dokladne zabalit a zasielku poslat’ doporucene. Az do prevzatia dokumentu
kniznicou zodpoved4d za svoje vypozicky pouzivatel. V tomto pripade nezanikd povinnost
zaplatit’ poplatok z omeskania a prekrocenia vypozi¢nej doby.

8.12 Jednodriovy pouZivatel’ kniznicno-informacnych a kultirno-vzdelavacich Cinnosti si poziCiava
vSetky kniznicné dokumenty kniZznice bez vynimky iba prezen¢ne. Taktiez moéze vyuzivat
rezervacie, medziknizni¢nai vypozi¢nu sluzbu. Tymto spésobom zabezpecené dokumenty sa mu
poskytuji vyluéne prezencnou formou vypozicky. Je mu povolené vyuzivat aj d’alSie Specialne
sluzby a poplatky za realizované sluzby plati ako ini pouzivatelia.

8.13 Vynasanie dokumentov mimo priestorov kniznice, pokial neboli zaevidované na konto
pouzivatel’a, je zakdzané.

Clanok 9
Vypozicna doba kniZnicnych jednotiek

9.1 Vypozicna doba pre jednotlivé kniZni¢né jednotky:
a) absencné vypozicky - knihy, broziry a vybrany Specialny fond: 30 dni
- periodika (okrem najnovsich ¢isiel): 14 dni
- vybrané hry: 14 dni



b) prezencné vypoZzicky - pocas vypozicného cCasu v priestoroch, kde sa dokumenty

©)

d)

nachadzaju,

v odévodnenych pripadoch méze kniznica na pokyn vediiceho zamestnanca kniznice skratit’
vypozicnu dobu vybranym knizniénym dokumentom, alebo ziadat od pouzivatela
bezodkladné vratenie vypoziCanych knizni¢nych dokumentov pred uplynutim stanovenej
doby,

vypoziéni lehotu moZno na poziadanie pouzivatel'a predizit’ este pred uplynutim zakladnej
vypozicnej doby najviac dvakrat bezprostredne za sebou, ak o vypozi¢any dokument nema
zaujem dals$i pouzivatel’; vynimku povol'uje zodpovedny pracovnik - veduci oddelenia
knizni¢no-informa¢nych a kultirno-vzdelavacich cCinnosti, pripadne nim povereni
pracovnici,

pouzivatel si moze vypoziéni lehotu predizit aj sam v on-line katalégu kniznice, po
prihlaseni sa do svojho elektronického konta zadanim cisla preukazu a PIN kodu,

kniznica méze pozastavit vypozic¢iavanie d’alSich dokumentov pouzivatel'ovi dovtedy, kym
nevrati vietky dokumenty, ktorym uplynula zakladna vypozi¢na doba, pripadne predizena
vypozitna doba, v pripade neuhradenia dlznej sumy za upomienky, alebo v pripade
poskodzovania knizni¢nych dokumentov,

g) pri dokumentoch spristupnenych v ramci medziknizni¢nej vypozicnej sluzby pouzivatel'om z

knizni¢nych fondov inych kniznic SR je pouZzivatel povinny dodrzat’ vypozicnii dobu
stanovent1 prisluSnou kniZnicou,

h) pokial' pouzivatel' poskytne kniznici svoju e-mailovil adresu, bude mu bezplatne zaslana

informacia o bliziacom sa termine prekroCenia vypozic¢nej lehoty, tzv. predupomienka,
kniznica vSak nezodpovedd za pripadné nedoruCenie e-mailu z dévodu nefunkcnosti e-
mailovej schranky pouzivatel’a, pripadne za technické problémy na strane jej administratora
a iné dovody.

9.2 Pouzivatel nesie plni zodpovednost’ za vratenie vypozicanych dokumentov bez ohladu na

9.3

dorucenie upozorneni zo strany kniznice. Za prekroCenie vypozi¢nej doby vznika povinnost
zaplatit’ poplatok z omeskania podla Aktuadlneho cennika. DIznii sumu je pouzivatel povinny
uhradit’ najneskdér pri nasledujicej navsteve kniznice alebo aj internet bankingom na ucet
kniZnice.

Ak pouzivatel’ nevrati vypozi¢ané dokumenty ani po riaditel'skej upomienke do jedného mesiaca
od jej zaslania alebo neuhradi kniZnici vzniknutd Skodu, vymdhanie dokumentu pokracuje v
obciansko-pravnom konani v zmysle vSeobecne platnych pravnych predpisov.

Cléanok 10
PoSkodenie a strata vypozicaného kniZzni¢ného dokumentu

10.1 Pouzivatel' je povinny vratit vypozicany dokument v takom stave, v akom ho v kniznici
prevzal. PouZzivatel' si vypoziCiavany dokument prezrie a nedostatky nahlasi eSte pred
realizaciou vypozicky. Ak to neurobi, nesie za oneskorene zistené poskodenia zodpovednost'.

10.2

10.3

\Y

pripade, ze pouZzivatel’ kniznicny dokument nedopatrenim poskodil alebo stratil, je to povinny

bezodkladne nahlasit’.

Kniznica pri poskodeni alebo strate kniznicného dokumentu bude postupovat’ podla prislusnych
ustanoveni Obc¢ianskeho zakonnika v zneni neskorsich predpisov a bude ziadat' od pouzivatela
nahradenie $kody tymito spdsobmi:

a) dodanie identického titulu, pripadne novsSieho vydania toho istého titulu,

b) nahradenie kniznicnym dokumentom z rovnakej alebo pribuznej oblasti, ktorti urci

kniznica,
¢) financni ndhradu az do vysky Stvornasobku nadobudajucej ceny s prihliadnutim na
celkovil informaéni a historickd hodnotu knizni¢ného dokumentu,
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10.4

10.5

10.6

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

d) za prace spojené s likvidaciou spoésobenej Skody je povinny pouzivatel uhradit
manipulacny poplatok stanoveny v Aktualnom cenniku,

e) za poSkodenie kniznicného dokumentu - napr. poskodenie textovej Casti dopisovanim
vlastnych poznamok, podciarkovanim, vytrhnutim listov z knih, poskodenie obrazovej
Casti vystrihnutim obrazkov a pod. sa riesi individualne v zmysle Aktualneho cennika,

f) za poSkodenie ciarového kodu na kniznicnom dokumente uhradi pouZzivatel' poplatok
v zmysle Aktudlneho cennika,

g) poskodenie alebo odstranenie obalového materialu na knihach sa rieSi sankénym
poplatkom v zmysle Aktualneho cennika.

Do vyrieSenia sposobu nahrady Skody a uhrady pohladavok si kniZnica vyhradzuje prévo
pozastavit’ pouzivatel'ovi poskytovanie vSetkych sluZzieb.

Pouzivatel moze uhradit’ poplatky za poskytnuté sluzby aj prevodom na ucet kniznice
prostrednictvom internet bankingu na IBAN: SK70 8180 0000 0070 0048 1352, pricom do
variabilného symbolu uvedie ¢islo svojho preukazu a do poznamky svoje meno a druh platby.

Zmena cennika sluzieb za sankCné poplatky aza knizni¢no-informacné sluzby nadobtida
platnost’ dilom platnosti jeho aktualizacie.

Clanok 11
Zisady medzikniZni¢nej vypozi¢nej sluzby
a medzinarodnej medzikniZni¢nej vypoZzicnej sluzby

Medziknizni¢na vypozicna sluzba (MVS) a medzinarodnd medziknizni¢nd vypozi¢na sluzba
(MMYVS) je v kniznici poskytovana v zmysle Zakona 126/2015 Z. z. o knizniciach.

Ak sa pozadovany dokument nenachdadza vo fonde, kniZznica moéze sprostredkovat jeho
vypoziCanie prostrednictvom MVS zinej kniznice v SR. Po prevzati pouzivatel zaplati
stanoveny poplatok podla Aktualneho cennika. V pripade oneskoreného navratu takto
vypoziCaného dokumentu pouzivatel hradi sankéné poplatky podla Aktudlneho cennika
Kysuckej kniznice v Cadci a zaroven podl'a cennika kniZnice, ktora dokument vypozi¢iava. Ak
si pouzivatel' knihu objedna a nevyzdvihne, vznikd mu voci kniznici dlh v takej vyske, aka by
bola Gctovana v pripade zrealizovania sluzby.

Ak pouzivatel potrebuje knizni¢ny dokument, ktory sa nenachadza vo fondoch Ziadnej kniZnice
na Slovensku, moéze kniznica na poziadanie sprostredkovat’ vypozicanie dokumentu zo
zahranicia prostrednictvom MMVS.

Ak pouzivatel' potrebuje clanok z periodika, ktoré kniznica nemd vo svojom fonde, moze
kniznica poziadat o ziskanie jeho fotokdpie z inej kniZnice.

O pripadné predlzenie vypozi¢nej doby MVS a MMVS sa Ziada minimalne tyzden pred jej
uplynutim.

Pri MVS a MMVS st kniznica a pouzivatel povinni dodrziavat podmienky, ktoré stanovi
poziciavajuca kniznica. V pripade straty alebo poSkodenia dokumentu, sposob nahrady Skody
urcuje kniznica, ktora dokument zapozicala. Naklady na odstranenie $kdd znasa pouzivatel’.

Sprostredkovanie MVS a MMVS je spoplatnené. Poplatky sa vyberajii v zmysle Aktualneho
cennika.

Na poziadanie mbze kniznica pozic¢at” dokument zo svojho fondu pouzivatel'ovi inej kniznice,
pri¢om o vypozicku poziada prislusna kniznica, ktora za dokument nesie zodpovednost'.
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12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

13.1

13.2

13.3

13.4

Cléanok 12
Zasady poskytovania sluZieb v Studovniach a Citarni

Vyuzivat’ sluzby v Studovniach a ¢itarni méze iba pouzivatel’ s platnym citatel'skym preukazom
alebo jednodiovy pouzivatel’ po zaplateni poplatku v zmysle Aktualneho cennika.

V citarni a Studovniach sa knizni¢ny fond spristupiiuje prevazne prezencne. Pouzivatel je
povinny pri prezen¢nom Studiu vratit dokumenty na povodné miesto, pripadne odovzdat
pracovnikovi kniznice. Absencné vypozicky z uvedené¢ho fondu mozno zrealizovat’ po zvazeni
a dohode zodpovedného pracovnika tohto tseku sluzieb.

Pouzivatel' Studovni a cCitarne je povinny sa riadit pokynmi knihovnika, spravat sa ticho
a ohl'aduplne k ostatnym pouzivatelom kniznice. Pouzivatel ma zakazané svojvolne vynaSat
dokumenty zo Studovni a ¢itarne do inych priestorov kniznice. Pouzivanie fotoaparatov, kamier
a skenerov je dovolené so sthlasom sluzbukonajiiceho zamestnanca kniznice a v sulade
s platnym Autorskym zdkonom v zneni neskorsich predpisov.

V Citarni novin a Casopisov ma pouzivatel moznost vyuzivat vSetky tituly periodik
prostrednictvom prezencnych vypoziciek. Absencné vypozicky st obmedzené nasledovne:
* najnovsie Cisla periodik sa v ¢itarni vypoziciavaji vylucne prezencne do vydania d’alSieho
Cisla,
» niektoré vyhradené tituly periodik z dovodov archivacie sa vypoziCiavaju len prezencne,
» absencne sa nevypozifiavaju viazané tituly periodik.

V studovni bibliograficko-informacnej sluzby sa poskytuju tieto sluzby: prendjom pocitaca na
pisanie (textovy a tabulkovy editor), vyuzitie internetu a knizni¢nych databaz, tla¢ vystupov z
pocitaca na papierové médium, zalohovanie dat, skenovanie dokumentov, hrebetiova vézba,
tepelna vdzba, reSerSe, rezervovanie kniznicnych dokumentov, medziknizni¢né a medzinarodné
medziknizni¢né vypozi¢né sluzby. Poplatky sa vyberaju v zmysle Aktualneho cennika.

Pouzivatel' je zodpovedny za Skody, ktoré spdsobi na inventari, technike a dokumentoch
kniznice a je povinny vzniknuttl $kodu nahradit’.

Clénok 13
Zisady poskytovania sluZieb internetu a vyuZzivania pocitacovych stanic

Vyuzivat’ sluzby internetu a d’alSie sluzby spojené s vyuzivanim vypoctovej techniky moze len
registrovany pouzivatel s platnym Ccitatel'skym preukazom a jednodnovy pouzivatel po
zaplateni poplatku v zmysle Aktualneho cennika.

Pred kazdym vstupom pouZzivatel'a na internet, pripadne iné¢ho vyuZzivania vypoctovej techniky,
pracovnik kniZznice preveri Cas zaciatku prace s PC. Trvanie kazdého vyuzivania vypoctovej
techniky si pracovnik kniZznice poznaci a tento idaj je urcujuci na stanovenie vysky poplatku.

V pripade, Ze pouZzivatel’ potrebuje pouzit’ vlastné prenosné média (CD, DVD, USB, flashdisk),
pripojit’ vlastny notebook, je to povinny oznamit’ pracovnikovi kniznice. Poplatky sa vyberaju
v zmysle Aktualneho cennika.

Pri praci na prenajatom pocitaci a internete nie je povolené:
a) mazanie akychkol'vek suborov,
b) instalacia akychkol'vek stborov,
c) spustania akychkol'vek stiborov,
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13.5

13.6

13.7

13.8

14.1

14.2

14.3

14.4

15.1

15.2

d) prezeranie www stranok, ktoré propaguji nasilie, pornografiu, pedofiliu, fasizmus, rasova
a nabozenskll neznasanlivost’,

e) hlucné spravanie sa a vyrusovanie ostatnych navstevnikov Studovne,

f) pouzivanie mobilného telefonu,

g) je zakazané hranie hier a chatovanie,

h) je zakdzané konzumovanie potravin,

i) stahovanie filmov, hudby alebo iného obsahu, ktorym by doslo k poruSeniu autorskych
prav.

U zéujemcov o vyuzivanie prenajiman¢ho pocitaca alebo internetu sa predpokladaju zékladné
znalosti prace s pocitacom a databazami.

Pouzivatelia nest plnii zodpovednost' za zasah do konfiguracie pocitaca, ktoré¢ by mohli mat
vplyv na jeho prevadzku a za Skody, sposobené neodbornou manipulaciou. Skody, ktoré
sposobili, su povinni uhradit’.

Pouzivatel je zodpovedny za Skody, ktoré sposobi na technickom vybaveni kniznice. Rovnako
je povinny nahradit sumu za poskodené¢ alebo nepotrebné dokumenty, ktoré vytlacil
neodbornym manipulovanim s tlaciarnou.

Kniznica poskytuje pouzivatelom wifi pripojenie, ktoré mozu vyuzivat vo vSetkych
pouzivatel'skych priestoroch Kysuckej kniznice v Cadci.

Clanok 14
Zisady poskytovania sluZieb vo fonotéke a v Studovni pre tinedZerov

Vyuzivat' sluzby na tomto useku moze len registrovany pouzivatel s platnym Citatel'skym
preukazom a jednodiovy pouzivatel’ po zaplateni poplatku v zmysle Aktualneho cennika.

Zvukové dokumenty sa nepoziCiavaju absencne.
Technické zariadenie obsluhuje vyluéne zodpovedny pracovnik na tomto useku sluzieb.

Pouzivatel’ sluzieb fonotéky a Studovne pre tinedZerov sa sprava zodpovedne, neni¢i majetok
aje ohladuplny voci ostatnym navstevnikom kniznice. V pripade, ze spdsobi Skodu na
inventari, technike a dokumentoch kniznice, je povinny vzniknuta Skodu nahradit’.

Clanok 15
Pravidla vyuZzivania spolo¢enskych hier

Spoloc¢enské hry sa poziCiavaju prezencne alebo vybrané hry aj absencne.

Prezencné poziciavanie hier sa realizuje za podmienok:

* pouzivatel musi byt zaregistrovany, t.j. musi mat’ platny Citatel'sky preukaz alebo zaplati
jednorazovy registracny poplatok,

* pred pozicanim hry je pouZzivatel' povinny si skontrolovat, ¢i je hra v poriadku a nahlasit’
knihovnikovi pripadne nedostatky,

* hra bude pouzivatel'ovi zaevidovana na jeho Citatel'ské konto ako prezencna vypozicka,

* pri vrateni hry pouzivatel spolu s knihovnikom skontroluje, ¢i v hre nie¢o nechyba a hra
bude nasledne z jeho ¢itatel'ského konta odpisana,

* v pripade poskodenia alebo straty jednotlivych sucasti hry je pouzivatel’ povinny kapit’ hru
novi.
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15.3

15.4

16.1

16.2

16.3

16.4

17.1

17.2

17.3

17.4

17.5

17.6

Absen¢né poZiciavanie hier sa realizuje za podmienok:

* pouzivatel musi mat’ platny Citatel'sky preukaz,

* pouzivatel musi byt stars$i ako 15 rokov (v pripade pouZzivatel'a mladsieho ako 15 rokov je
potrebné vyplnit' jeho zdkonnym zastupcom tlacivo ,,Vyjadrenie zdkonného zastupcu pre
poziciavanie spoloc¢enskych hier®),

+ pozitiava sa | hra na 2 tyzdne bez moznosti prediZenia,

* pred pozianim hry je pouzivatel povinny si skontrolovat, ¢i hra nie je poSkodena
a nahlasit’ knihovnikovi pripadné nedostatky,

* hra bude pouzivatel'ovi zaevidovana na jeho Citatel'ské konto ako absencna vypozicka,

* pouzivatel’ sa zavézuje vratit’ hru v poriadku a v¢as do kniznice; ak hru nevrati vcas, buda
mu generované upomienky podla aktualneho cennika,

* pri vrateni hry pouzivatel’ spolu s knihovnikom skontroluje, ¢i v hre nieco nechyba a hra
bude nasledne z jeho ¢itatel'ského konta odpisana,

V pripade poskodenia alebo straty jednotlivych sucasti hry alebo hry samotnej je pouzivatel
povinny kupit’ hru nova alebo uhradit’ jej cenu.
Clénok 16

Zasady poskytovania sluZieb v letnej ¢itarni

Letna citaren je otvorena v lethom obdobi v pripade priaznivého pocasia v Case otvaracich
hodin Kysuckej kniznice v Cadci.

Sluzby letnej citarne moze vyuzivat kazdy pouzivatel kniZznice s platnym Citatel'skym
preukazom, resp. jednodiiovy pouzivatel’.

Do letnej citarne sa vstupuje cez objekt kniznice. Pouzivatel je povinny pri centralnom
vypozi¢nom pulte odovzdat’ platny Citatel'sky preukaz alebo sa preukazat’ platnym digitalnym
preukazom.

Knizni¢né dokumenty z interiéru kniznice mézu pouzivatelia v letnej €itarni vyuzivat’ az po ich
zaevidovani do kniZni¢ného systému knihovnikom. Pri odchode z letnej Citarne je pouzivatel
povinny vypozi¢ané knihy, noviny, ¢asopisy a hry vratit’.

Cléanok 17
Zisady vyuZivania biblioboxu
Bibliobox slizi k vrateniu knizni¢nych dokumentov mimo vypozi¢nych hodin kniZnice.
Kniznica sa zavdzuje pouzivatelovi odpisat knihy zjeho pouzivatel'ského konta pocas
najblizS§icho pracovného dina. Potvrdenie o vrateni dokumentov zaSle kniZznica na emailovu

adresu, ak ju ma pouzivatel’ uvedent1 v kontaktnych udajoch.

Pokial’ ma pouzivatel’ vygenerované sankcné poplatky (upomienky), je povinny ich uhradit’ pri
najblizSej navsteve kniznice alebo prostrednictvom internet bankingu na ticet kniznice.

Prostrednictvom biblioboxu nie je mozné vratit’ dokumenty vypozi¢ané prostrednictvom MVS a
dokumenty vymahané riaditel'skou upomienkou.

Dokumenty treba vkladat’ do biblioboxu tak, aby sa neposkodili.

Kniznica nezodpoveda za nezrovnalosti pri knihach vratenych prostrednictvom biblioboxu.
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Clanok 18
Zaverecné ustanovenia

18.1 Vynimky z Knizni¢ného a vypozi¢ného poriadku Kysuckej kniznice v Cadci povoluje riaditel
kniznice.

18.2 Rusi sa Knizniény a vypoziény poriadok Kysuckej kniznice v Cadci zo dita 1.1.2018 vratane
jeho Dodatkov.

18.3 Tento Knizni¢ny a vypozicny poriadok nadobuda platnost’ a i€¢innost” diiom 01.01.2022.

V Cadci 30.12.2021

PhDr. Janka Birova
riaditel'’ka Kysuckej kniznice v Cadci
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